RENDELES

A csomagot a Magyar Posta Zrt., lizleti csomag szolgaltatassal adjuk postara. A
hazhoz szallitdis mellett a csomag cimezhetd Posta Pontra, Csomagautomataba,
Postara is.

A rendeles leadasakor kerjiik pontosan adja meg a szallitasi cimet ¢s eleérhetdsegeit a
zokkenOmentes szallitds erdekeben!

Tovabbi informaciot az alabbi linken olvashat:
https://www.posta.hu/kuldemeny kuldese/mpl uzleti csomag

RENDELES VISSZAIGAZOLAS

A Felhasznal¢ altal elkiildott ajanlat megérkezését a Szolgaltatd késedelem nélkiil, de
legkésobb 48 oran beliil automatikus visszaigazold e-mail utjdn visszaigazolja, mely
visszaigazold e-mail tartalmazza a vasarlas soran megadott adatokat (szdmlazasi és
széllitasi informécidk), a rendelés azonositojat, a rendelés datumat a megrendelt
termékek felsorolasat, mennyiségét, a termék arat, szallitasi koltséget €és a fizetendd
végosszeget. Szolgaltatd fenntartja a jogot a mar visszaigazolt megrendelések
visszautasitasara részben, vagy teljes egészben. Részben torténd teljesités kizarodlag
Felhasznaloval torténd egyeztetést kvetden keriilhet sor.

Ha a Felhasznalo a rendelését mar elkiildte a Szolgaltatd részére €és hibat észlel a
visszaigazold e-mailben szerepld adatokban, azt 1 napon beliil jeleznie kell a
Szolgaltat6 felé, a nem kivant rendelések teljesitésének elkertilése érdekében.

A felhasznalo mentesiil az ajanlati kotottség alol, ha késedelem nélkiil, de legkésébb
48 oran belil nem kapja meg Szolgaltatotol az elkiildott rendelésére vonatkozo
visszaigazold e-mailt.

E visszaigazolo e-mail Szolgaltatd részérdl a Vasarlo altal tett ajanlat elfogadasanak
mindsiil, mellyel érvényes szerzddés jon létre Szolgaltato €s a Felhasznalo kozott.

A megrendelés elektronikus uton megkotott szerzodésnek mindsiil, amelyre a polgari
torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény, az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatdsok, valamint az informacios tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL torvényben foglaltak iranyaddak. A
szerzOdés a fogyaszto €s a vallalkozas kozotti szerzodések részletes szabalyairol szolo
45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatalya ala tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztok
jogairdl szold6 Eurdpai Parlament ¢és a Tandcs 2011/83/EU iranyelvének
rendelkezéseit.



FIZETES
A fizetés kizardlag eldre utaldssal torténhet. A megrendelt aru kézbesitését a rendelés
ellenértékének bankszamlankra torténé megérkezését kovetdé munkanapon inditja a

Szolgaltato.

Addig ne inditsanak banki atutaldst, amig emailben vagy telefonon nem egyeztettiik
Onokkel!

Kérjiik, hogy — az egyeztetést kovetden — az atutaladst 5 munkanapon beliil teljesitse.
Ezen 1d0 elteltével a megrendelt aru rendelkezésre allasat nem tudjuk garantalni.

A banki atutalashoz sziikséges adatok az alabbiak:

Kedvezményezett neve: Balogh Maté

Szamlavezetd pénzintézet: OTP Bank

Bankszamlaszam: 11738008-21454442

Az atutaldsanal a megjegyzés rovatban tiintesse fel a megrendelés azonositd szamat,
amelyet a rendelést visszaigazold emailben talal!

SZAMLA

A Szolgaltatd a megrendelt termékekrdl a vasarlo részére, a kifizetés igazolasara,
szamlat allit ki. A kiszallitott aru szdmlajat a csomagban talalja, amely tartalmazza az
esetleges szallitasi és csomagolasi koltségeket is — amennyiben errél a vasarlasi
folyamat soran kiilon tajékoztattuk.

KISZALLITAS

A termékek hazhozszéllitdsat a Magyar Posta Zrt. vegzi, a rendeles MPL f{izleti
csomagkent keriil feladasra.

A csomag a hazhoz szallitds mellett cimezhetd Posta Pontra, Csomagautomatéba,
Postara is. Tovabbi informaciot az alabbi linken olvashat:

https://www.posta.hu/kuldemeny kuldese/mpl uzleti csomag

A kézbesités a Magyar Posta Zrt. iizleti csomag fuvarozas szolgéltatas ASZF szerint
tortenik.

»A Posta a csomagok kézbesitését munkanapokon 08.00 és 17.00 6ra kozott —



a cimzett els6 kézbesitési kisérletet kovetd eltéré rendelkezése hianyaban —
kétszer kisérli meg.

2) Az els6 kézbesitési kisérlet sikertelensége esetén, amennyiben a feladd a
kisérdokiraton, illetve cimiraton a csomag kiildemény kézbesitési cime mellett
megadja a cimzett telefonszamat, a Posta ezen az elérhetdségen - az értesitd
hatrahagyasat megel6zden - megkisérli egyeztetni a masodszori kézbesités
id6pontjat.

3) A telefonszam hianya, illetve az egyeztetési kisérlet sikertelensége esetén a
Posta a csomag kiildemény érkezésérdl és a kézbesités megkisérlésérdl értesitot
hagy hatra, melyen feljegyzi a kézbesitési kisérlet datumat (hénap, nap, idépont)
¢s azt a telefonszamot, amelyen a masodszori kézbesités idOpontjat a cimzett
egyeztetheti. A cimzett altal (az értesitd alapjan) kezdeményezett egyeztetés
elmaradasa esetén a csomag kiilldemény kézbesitésének masodszori kisérletére a
kovetkez6 munkanapon kertiil sor.

4) A csomag kiildemények a kézbesitési ponton a két kézbesitési kisérlet kozott
nem vehetdk at. "

https://www.posta.hu/kuldemeny kuldese/mpl uzleti csomag

Személyes atvételre a Szolgaltaté nem biztosit lehetdséget.

SZALLITASI HATARIDO

A megrendelés kiszallitasanak hatarideje a vételar szamlara torténd beérkezését
kovetd 2-4 munkanap.

CSOMAG ATVETEL

Atvételkor keérjiikk gy6z6djon meg a csomag sértetlenségeérél! Ha a Vasarld sériilést
tapasztal a csomagoldson, az atvétel soran, akkor a futartol ne vegye at a terméket és
kiildje vissza. A csomag szallitasa soran felmeriild esetleges sériilésekert a Szolgaltato
nem vallal felelésseéget! Amennyiben a csomagolason talalhatd sériilés a termek
mindsegere, allapotara is negativ hatassal bir, Gigy a hibat lehetdseég szerint javitjuk, a
terméket cseréljilk -ruhacimke megléte és szamla ellenében- az Altalanos Szerzédési
Feltetelekbe foglaltak szerint! Amennyiben az atvételkor lathatéan sérilt a
csomagolas, és a sériilés az aru atvételét megelézden keletkezett, a termék
visszavételét Szolgaltatd dijmentesen biztositja.

Tovabbi informaciot az Altalanos Szerzddési Feltételekben talal!



